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«OCHOBH IOTEJILHOTO i PECTOPAHHOI0 FOCIOJAAPCTBA»

Tema 1. CyTHIiCTBH OCJYT TOCTHHHOCTI.

['OCTUHHICTB K COIIaTLHO-KYJIBTYPHE Ta €KOHOMIYHE sBHINE. MoJeah Ta OCHOBHI KOHIICTIIil
TOCTHHHOCTI. [IOHATTS MpO TOTeNb Ta TOTEIbHI MOCIYTH: CYTHICTh, BUAU Ta 0coOiauBocTi. HopmaTtuBHO-
MPaBOBE PETYJIIOBAHHS TOTEIBHOI IHAYCTPIl B YKpaiHi.

Tema 2. EBosonisi, Cy4acHuil CTaH PO3BUTKY rOTEJbHOI0 IrOCIOAaPCTBA.

OCHOBHI 1CTOpPHYHI €Taly PO3BUTKY CBITOBOI TOTEIBHOI 1HAYCTPii. IcTOPist pO3BUTKY TOTEIHHOTO
rocrojapcTBa B Ykpaini. CydacHu#l CTaH Ta TeHCHIIi pO3BUTKY TOTEIBHOIO rOCIONAPCTBA Y CBITI Ta B
VYkpaiHi.

Tema 3. Knacudikanis 3akinagis po3MilieHHs.

CyTb Ta 3HaueHHs Kiaacu@ikailii ToTeMbHUX MIANPUEMCTB. 3aCO0M PO3MIIIECHHS TOTEILHOTO THUITY.
[Ipobnema kaTeropu3alii roTeJbHUX MIIMPUEMCTB y CBITOBIN i1HAYycTpii roctuHHOCTI. Karteropusaris
roTesiB y Kpainax cBity. Kareropusariis i ceptudikariist roTeiB B YKpaiHi.

Tema 4. ApxiTekTypa i INIAaHYBAHHA IOTEJbHUX 3aKJIAMIB.

OcHOBHI YHHHHUKHU (DOPMYBAHHS Ta THITH apXiTeKTypu roreiiB. CTpyKTypa NMPUMIIIEHb Y TOTEIISX.
MiXHapoJHa CUCTEMH TUIIOJIOTiT HOMEPIB y TOTEJISAX.

Tema 5. Opramni3anisi roreJibHOT0 Oi3Hecy.

InBectunii y rorenpHuii 0i3Hec Ta oIiHkKa ix edexkruBHOCTI. DOpMHU OpraHizamii roTeiabHOTO
0i3Hecy. Opranizaiiisa QyHKIIIOHAIBHOI CTPYKTYPHU TOTEIBHUX MiANPUEMCTB.

Tema 6. Ciryx0m, opranisanis CTpyKTYPHHUX HiAPO3ALTIiB y 3aKJIafax po3MillleHHS.

TexHonoriunuii (rOCTbOBHI) MK OOCTYyroByBaHHS KJIi€HTIB y rorteni. CTpykTypa oprasizamii
roTenbHUX mignpueMctB. CiayxOu y rorensx. YuHHMKH (QOpMyBaHHsS OpraHizaliiiHO-QyHKIIOHAIHHOT
CTPYKTYPH y TOTENsAX, TUMH. OCHOBHI MOHATTS 1 BU3HAYEHHS y TEXHOJIOTI HaJaHHA MOCIYT. 3HAYE€HHS
TEXHOJIOT11 TOTENFHUX MOCIYT y 3a0e3neueHHI HE00X1THOT IKOCTI 00CITyrOBYBaHHSI Y TOTEIISX.

Tema 7. Bumoru 10 06¢/IyroByo4oro nepcoHajy y cpepi rocTHHHOCTI

Kareropii npamiBuukiB y rorensx. Kputepii BUMor moo kaapis y cpepi roctiHHOCTI. OCHOBHI
BHUMOTH JI0 TIEpCOHANy Yy cdepi TOCTUHHOCTI 3TiTHO HAI[lOHAIHHOTO 3aKOHOJAaBYO-HOPMATHBHOTO
CTaHJapTy, CTaHAApTH HiAnpueMctB. [1o6yaoBa kaapoBoi poOoTH y cepi TOCTHHHOCTI.

Tema 8. Opranizanmia i TexHosoriss 00CIyroByBaHHsi rocreil ciayx0010 mnpuiiomy i
pO3MillleHHSI Y TOTeJsIX.

3HaveHs CIy)KOM TpHoMy Ta po3MilleHHsA y ToTensx. DyHKIIOHAIBHE 1 MPOCTOPOBE MicCIle
CIIy>KOHM MPUIOMY Ta PO3MIILIEHHS y TOTENAX, BUMOTH 10 obnamTyBaHHs penenuii. CTpykTypa ciayxou,
rmocasioBi Ta KBaji(ikalliiiHi 000B’sI3KH MEPCOHATY CITyKOH.

Tema 9. TexHoJ10risl 00CTyrOBYyBaHHS rocTel CJIyK0010 NPHUIHOMY Ta PO3MIllIEeHHA Y TOTeJIsX.

OCHOBHI TEXHOJNOTiIYHI eranmy O0OCIyroByBaHHA Yy (YHKIIIOHYyBaHHI CIIy)kKOM TpHiioMy Ta
po3MilieHHs y rotensx. TexHiyHe 3a0e3nedeHHs Ta iH(popMaliiiHi 3aco0u 1 TexHousorii. TexHomoriyHa
JTOKyMeHTallis ciry>xom. Tapudu Ha roTepHi mocayri. MeToan oriaTy KIi€EHTaMH MTOCTYT TOTEIB.

Tema 10. Opranizanisi OpOHIOBAHHS IOCJIYT Y FOTEJISIX.

CrpykTtypa, micre ciyx0u, mocaioBi Ta kBaiiikariitHi 000B’s3kM TiepcoHay. TUIHM 1 METOAH
OpoHroBaHHs. BukopucTaHHs KOMII'IOTepiB Ta iHGOpMaliiHUX cUCTeM Yy OpoHoBaHHI. [Jo6anbHi
TUCTPUO FOTOPH 3 OpOHIOBaHHS TOCIYr y ToTenssx. OCHOBHI eTamu OOCIyroByBaHHS TOCTEH IIpH
OpOHIOBaHH1 Yy TEXHOJOT11 TOTENBHOI CIIpaBHy.

Tema 11. Opranizaumiss i TexHos0riss 00cayroByBaHHsi rocreii ciayx001w0 housekeeping y
roTeJIsix.

3navyens ciyx0u housekeeping y roremsx. @DyHKIIOHAJIbHE 1 MPOCTOPOBE MiCIe CITyKOu
housekeeping y roremsx, pexxum pobotu. CTpykTypa ciayxOu, mocaaosi Ta KpajidikaiiiiHi 000B’I3Ku
TIePCOHATY CITYKOH.

Tema 12. TexHoJiorisi 06c1yroByBanHs rocreii ciayx06010 housekeeping y roressx.

OcCHOBHI TEXHOJOTiIUHI eTanmu OOCIyroByBaHHS y (YHKIiIOHyBaHHI ciy>kOm housekeeping y
rotensix. TexHiune 3abe3neueHHs. Buau npubupanus. besneka, crTocyHku nepcoHany 3 roCTSMHU.

Tema 13. be3neka y roresasix. Opranizauisi ciry:k0 3a0e3ne4yeHHs y 3ac00ax po3MillleHHS.

Opranizanis Oe3neku y rortensx. PopMu Ta METOAM OpraHizamix Oe3leKh y ToTesX.
Buxopucrtanus 3amkoBuX cucteM y roTensx. Oprasizamis Ta ¢QyHKUIi (1HAaHCOBO-KOMEPLIHHOI,
1HKEHEPHO-EKCILTyaTaliiHO1, KaJAPOBOi CITYKOU, CITyKOU MAPKETHHTY 1 MPOJIaX y TOTENSX.



Tema 14. Micue cepu rpoMaicbKOro XapuyBaHHs B iHAYCTPil TOCTHHHOCTI.

@yukuii chepu rpomaacekoro xapuyBaHHA. [locmyrm 3akmaaiB xapuyBanHs. Kiacudikaris
TaCTPOHOMIYHUX ITIAMPHUEMCTB.

Tema 15. IcTopist po3BUTKY c(epr rpOMaACHKOr0 Xap4yBaHHS.

OCHOBHI ICTOpPUYHI €Tany PO3BUTKY c(hepu TpoMaZChKOro XapuyBaHHs. [cTopis po3BUTKY chepu
IpOMaJChKOr0 XapuyyBaHHS B YkpaiHi. CyuacHMH cTaH Ta TEHJEHLIi pO3BUTKY cepu rpoMaachbKoro
XapuyBaHHs y CBITI Ta B YKpaiHi.

Tema 16. IIpumimieHns i 001aHAHHSA 3aKJIAIiB PECTOPAHHOTI0 FOCIOAAPCTBA.

Bumorn no warepianbHO-TeXHIUHOI 0Oa3u Ta opradizamii 00CIyroByBaHHS BiJBiAyBadiB y
3aKJIaIax PeCTOpaHHOro rocmogapcTsa. [lpuMmimieHHs ans rocred, BUpOOHHUI, CIYKOOBI HMPUMIIIEHHS
3akiaAiB XxapuyBaHHsa. O0magHaHHs 1 MeOJIl TaCTPOHOMIYHUX 3aKJIaIiB.

Tema 17. CronnoBuii mocyn, npuiaanis, Olim3Ha.

Tumnosoriss  cTonoBoro mocyny, npuiagas, OUIM3HM Yy 3akiajax XapuyBaHHA. Bumorn,
BUKOPUCTaHHA 1 30epiraHHs, KOHTPOJIb 3a CTOJOBUM IIOCYAOM, HpWiIajasM, OUIM3HOIO y 3aKiajax
Xap4yBaHHS.

Tema 18. KagpoBe 3a0e3neueHHs 3aKJIa/1iB PECTOPAHHOI0 IOCMOIAPCTBA.

CtpykTypa KaapiB y 3aKjiaJax pPECTOPAHHOTO TrocmojapcTBa. Bumorn momo mnpodeciiiHo-
KBaJTi(piKaLIHHIX XapaKTEPUCTUK MPALliBHUKIB 3aKJIaI1B PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA.

Tema 19.MeH10 y 3aKj12/1aX PeCTOPAHHOT0 IOCIIOAAPCTBA.

CknananHs MeHI0. Bumorn o0 MeHio. Buan MeHIo y 3akiazax pecTOpaHHOTO rOCIioIapCTBa.

Tema 20. 3aranbHa xapakTepucTuka Gopm i MeToIiB 00CIYrOBYBaHHA KJIEHTIB y 3aK/JIaJax
PeCTOPAHHOI0 rOCNOAAPCTBA.

Knacudikamiss ¢dopm 1 MeTomiB OOCIyroByBaHHs y 3akianax xapudyBaHHsA. OOCIyroByBaHHS
rOCTel IMo3a MeXaMH 3aKJafiB TPOMaAChKOro xapuyBaHHS. OcoOIMBOCTI opraizamii Ta TEXHOJOTIl
Ha/IaHHS MOCIIYT 3 XapuyBaHHA y FOTEJIsAX.
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«MikHApOAHMH TYPU3IM

Tema 1. MizkHapoaHuii TypuCTHYHHUIA Oi3Hec i HOro pO3BUTOK B Cy4YaCHHX YMOBax

CyuacHa XapakTepHCTHUKa I1HIycTpii Typu3Mmy. TeHAEHIIl PO3BUTKY MIXKHApOIHOTO TYpPHU3MY.
[IpaBOBi OCHOBH JCP>KAaBHOTO PETYJIIOBAaHHS TYPUCTUYHOT AISUTHHOCTI.

Tema 2. MixkHAPOXHMA TYPHU3M SIK COLiaJIbHO-€eKOHOMIYHE SIBHIIE

CouianbHO-eKOHOMIUHA pOjb TypusMy. DaKTOpHU PO3BUTKY MIXHAPOJHOIO TYpHU3MY. 3HAUCHHS
MDKHApPOJHOTO Typu3My. TeHIeHIIT pO3BUTKY CY4acHOTO TypU3MY.

Tema 3. CTaTHCTHKA MIZKHAPOIHOT0 TYPU3MY

CratucTrika MiKHApOJHUX MOTOKIB. CTaTUCTHKA MIKHAPOIHUX JIOXOAIiB 1 BUTpar. Jloxomu Bix
MDKHApPOJHOTO TyPU3MYy. METOIM CTATUCTUIHOTO OOJIIKY B TypU3MI.

Tema 4. PUHOK MIXKHAPOJIHOI0 TYPU3MY

Oco0mMBOCTI PUHKY MIDKHApOJHOTO Typu3My. CBITOBHI 1 perioHajgbHI PUHKH MIKHAPOIHOTO
Typu3My. MeToiu BUBUEHHS TyPUCTHYHOTO TIOUTY .

Tema S. TypucTHYHUi IONUT

CerMeHTyBaHHSI TYpUCTUYHOTO PUHKY. CyThb 1 OCHOBHI pUCH TypucTHUHOro monuty. CyuacHi
TeHJeHIIIT (GopMyBaHHS MOMHUTY HA TYPUCTUYHI mocayru. CerMeHTalisi MonuTy Ha TYPUCTHYHI TTOCITYTH.
CyuacHi TeHAEHI1 TYPUCTHYHOTO MOIUTY.

Tema 6. I'eorpadisi TYypucTUYHHUX pecypcCiB CBiTY.

Typuctuunuii intepec. Typuctuuni pecypcu. Ekosoris i typusm. Exonoriysicte Typusmy i
ekoJorivHui Typu3M. HamionanwsHi mapku 1 pesepartii. [ledepu. 3amku. Uyneca cBity. HaitOinbmn Bimomi
HarioHanbHi napku Adpuku, Asii, Ascrpanii, €Bponu, Jlatuncekoi Amepuku ta CHIA. 3anoigHuk
010seiichk01 mpupoau B [3paini. Temarnuni napku. JlicHeneH .

Tema. 7. I'eorpadiss Typu3mMy 3 MeTOI0 BillIOYNHKY i po3Bar.

OcobmuBocTi reorpadii Typu3My 3 METOIO BIAMOYMHKY 1 po3Bar. TypusM 3 METOIO BiIMTOYHHKY 1
po3Bar B €Bpormi. TypusM 3 METOI0 BIAMOYMHKY 1 po3Bar B AMepuii. TypusM 3 METOIO BIATOYMHKY 1
po3Bar B AsiaTchko-TuxookeaHChKOMY perioHi. Typu3m 3 MeTOr0 BiIMOYMHKY i po3Bar B Adpwui, Ha
brnusskomy Cxoni Ta B [liBaeHHiN As3ii.

Tema 8. I'eorpadis ninosoro rypusmy.

l'eorpadis  6izHec-mogoposkeld. ['eorpadiss KOHIPECHO-BUCTABKOBOTO Typusmy. [eorpadis
IHCEeHTUB-TYpHU3MY .

Tema 9. I'eorpadis peJtiriiinoro Typusmy.

PeniriifHuii Typu3M 1 MaJOMHHUITBO SK CKJIAJ0Ba YacTHHA 1HIYCTPii TypusMy OCHOBHOIO METOIO
JeKIii € moka3aTu OCOOJIMBOCTI Oprasizallii TypUCTUYHHX MOJOPOKEH 13 PEeliriifHOI0 METO, a TaKOoX
PO3TIISIHY TH HalBiAOMIIII PEiriiHO-TYPUCTUYHI 00’ €KTH CBITY Ta YKpaiHH.

KynpTOBi cmopyau i AyXOBHI IEHTPU — II€ TYPUCTHUHI OO0 €KTH, IO BHUKIMKAIOTH KBaBY
3alliKaBIEHICTh MOJOPOXKYIouuX. KpiM TOro, BigBiAyBaHHS pENIriiiHO-TYPUCTHYHUX 00’ €KTIB BXOIUTH Y
porpaMy OOCIyrOByBaHHS 1HIIMX, OKpPIM BJIACHE pEINIrifHOro Typu3My, BHUAIB TypiB #, 30Kpema,
KyJbTypHO Ti3HaBaJbHOTO. [[aJJOMHUITBO Ma€ THUCSYONITHIO iCTOPiIO, a JTYXOBHI TMOYYTTS BipYIOUHX
CIOHYKaTHUMYTh 1O TYPUCTHMYHHMX HOJOpOXed 1 B MaiOyTHboMy. TOMy CTBOpPEHHS TYPUCTUYHOIO
MPOJYKTY, TOB’SI3aHOTO 13 PEIIIriHHOI0 MisUTEHICTIO CYCHUIBCTBA € OJHHUM 13 TIEPCIICKTHBHUX HAIPSIMKIB
TypU3My B YKpaiHi.

Tema 10. I'eorpagis JiKyBaJbH0-0310POBYOr0 TYPU3IMY

Ocob6auBOCTI  JIIKYBaJIbHO-0370pOBYOr0 TypusMy.  OcHOBHI Tunu KypoptiB. JlikyBanbHO-
03710poBunil TypusM B €Bpomni JlikyBaibHO-0310poBUMil Typu3m B Amepuii. JIiKyBaJbHO-0310pOBUHI
Typu3M Ha bausskomy Cxoai. JlikyBanbHO-0310poBUMi Typu3M B A3ii, OkeaHii Ta Adpuii.
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Tema 11. MizkHapoaHa cniBnpansi B 00J1aCTi Typu3my.

MixHapoaHe peryiioBaHHS TYpUCTHUHOI AisibHOCTI. MikHapoaHi aoroBopu. HarioHanbHe
3aKOHOJIaBCTBO B TajTy3i Typu3My. MiKHapOIH1 aKTH, IO PETYIIOITh TYPUCTUYHY JisIIbHICTD.
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@.: Tanmuibka akagemis, 2009. — 154 c.

" OCHOBH TYpH3MO3HAaBCTBa "

IcTopist po3BUTKY Typu3My

[ToyatkoBuii etan. CTaHOBJIEHHS TYypUCTHYHOrO Oi3Hecy. TypusMm sK ramy3p I1HAYCTpIi.
MoHonomni3auis TYpUCTUYHOT 1HyCTpii. [cTopis po3BUTKY Typu3My B YKpaiHi.

Typusm: Buau ta ¢popmu.

[Tonstra npo Typusm. Knacudikaiis Typusmy.

TypucTnuHi pecypcu.

Typuctuuno-pekpeariitni  pecypcu. I[cTOpuKo-KynbTypHI pekpeatiiini pecypeu. [Ipupoani
pekpeartiitni pecypcu. Typusm 1 exonoris. Exorypusm. Typuctuune paiionyBaHHsS cBITY. Typuctuune
palioHyBaHHA Y KpaiHH.

TypucTnuna inaycrpis.



Opranizatopu Typusmy. [lepeBesenns. I'orenpHa iHaycTpis. CucTeMa rpoMaicbKOro XapuyBaHHSI.
Crpaxysanns. Cucrema po3Bar. bankiBcbki Ta (hinaHcoBi nociyru. [HpopMmartiiiHi mocayru B Typu3mi.

Be3nexa TypucTHYHOI OAOPOXKi.

HeGe3neka tpaBmyBaHHs. Brume moBkiumns. Iloxkexna ©Oe3meka. bionoriyHi  4YWHHHKH.
[Icuxodizionoriuni  HaBaHTa)KeHHA. HeOesneuHi BUNPOMIHIOBaHHS. XIMIYHI YWMHHUKHA. Ertam
nepeBeseHHs. CrienniyHi YUHHUKY PUBHKY.

MeHezKMEeHT y TYpU3Mi.

Metoau menemxkMmenty. @OyHkuii menemxmenty. Komynikanii B MeHempkMenTi. KepiBHHITBO B
opranizarii. Pimenns B MeHemxMenTi. Opranizaiiis poo0TH MEHEKepa.

MapkeTHHI y TYpHU3Mi.

Cytp wmapketunry. @ynkmii wmapketunry. OCHOBHI TpUHIMIKM MapkeTuHry. Karteropii
MapkeTuHry. CyTHICTb 1 CTPYKTypa MapKEeTHHIOBOI'O JOCHIKeHHS. Po3poOka mporpamMu MapKETHHTY.
Cermenramisi puHky. KoH’roHkTypa puHKY. JKUTTEBUN UMK NpOAyKTy. MoOTHBaIliS 1 TOBEIIHKA
cnokuBadyiB. [lonuT Ta nponosutis. KoHKypeHIIis.

Indopmaniiine 3a0e3nedeHHsA TYPHCTHYHOI JiTIBHOCTI.

3HayeHHs 1HQOPMALIHHUX CUCTEM YIIPaBIiHHSA B TypUCTHUHIN ramysi. [loTeHmifHI MOXIMBOCTI
KOMIT' FOTepHHX TexHoJiori. Komm’rotep y rorenpHOMYy TrocmomapcTBi. Komm’rotep y cucremi
TPAHCIOPTHUX MOCIYT.

InBecTHHiliHA TiSIJIBHICTD Y TYPHU3MI.

OCHOBHI MOHATTS 1HBECTULIWHOI NiSTIBHOCTI. JlepaBHe peryiroBaHHs 1HBECTHIIIMHOT AISUTBHOCTI.
[IpobmemMu 3amydeHHs 1HO3EMHUX i1HBeCcTHIIN B YKpaiHy. E(EKTUBHICTh 1HBECTHUIIIMHMX MPOEKTIB Yy
TYpHU3Mi.

MixxHapoaHa cHmiBnpans Ta MiKHAPOJHi opraHisamii y Typu3sMi.

MixHapoaHe peryJioBaHHS TYpHCTUYHOI aisiubHOCTI. Ponp Ta 3HaueHHs BcecBiTHBOI
TypucTHuHOi opranizarii (BTO).
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" CBiTOBe roTejbHe i pecToOpaHHe rOCNOAAPCTBO "
Tema 1. IcTopist po3BUTKY cepH rOCTUHHOCTI.




[lepenymoBr BHWHHMKHEHHsS c(epu TOCTHUHHOCTI Yy CBiTi. OCHOBHI UYMHHHKHA BUHUKHEHHS
MOIOpOXKeH 1 Typusmy. IcTopisi pO3BUTKY CBITOBOIO TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA:
ICTOpHUYHI eTarnu, Mepiri 3aco0u po3mimieHHss. PopMyBaHHS Nepmux 3akiaaiB roctuHHocTi (IV Tuc. mo
H.e. — V cT. H.e.). CnenianizoBani 3akianu po3mimenHs (VI-XV cr.) ['otensHa Ta pectopanHa cdepa B
XVI - Ha nouatky XX CT.

Tema 2. CyuyacHuii cTaH Ta TeHJAeHUil PO3BUTKY CBITOBOI0 roTeJIbHO-PECTOPAHHOTO
rocrnoiapcTBa

YMOBH Ta YMHHUKHA (OpPMYBaHHS Ta (YHKIIOHYBAaHHS CY4aCHOTO TOTEbHO-PECTOPAHHOTO
rocIoiapcTBa.

CyuacHi TeHAEHLII pPO3BUTKY CBITOBOi 1HAYCTpii TOCTHHHOCTI: MOTJIMOJIEHHS Creniani3alii
TOTEJIbHOI TPOIO3HIil; YTBOPEHHS MDKHAPOAHUX TOTEIBHUX JIAHIIOTIB, TpOIEC TJIoOam3altii:
TpaHCHAIIOHAJIBHI KOpIopallii, cydacHi 0COOMUBOCTI Mpolecy Tiobaiizalii roTeIbHOro rocrnoJapcTBa;
PO3BHTOK MEpEeXi MaJMX MiANPUEMCTB; IMEpeBard Ta HEIONIKH (YHKIIOHYBAaHHS MaJUX TOTEIbHUX
MiANPUEMCTB; BIPOBAKEHHS KOMIT IOTEPHUX TEXHOJIOTIH.

OcHOBHI TEHJEHIlI Cy4YacHOTO PO3BHTKY MDKHApOIHOI pecrtopaHHoi iHmycTpii. Herig'emua
CKJIaJIOBAa PECTOPAaHHOI 1HIYCTpii — KOHKypeHIis. OCHOBHI HampsMU HayKOBO-TEXHIYHOTO HpPOrpecy Ha
MIMPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO rocmojapcTBa. Pecropanni mepexi Ta iX Buau. OcoOIMBOCTI CTBOPEHHS
pectopaHHuXx Mepex. @paHuali3uHT y MIKHAPOJHOMY TOTENIbHOMY Oi3HEci.

Tema 3. ConiajibHO-eKOHOMiIYHI YHHHUKH (POPMYBaHHS CBIiTOBOI0O roTEJbHOIO i
PEeCTOPAHHOIO rOCIOAaPCTBA

CorianbHO-eKOHOMIYHI YUHHUKH (HOPMYBaAHHS CBITOBOTO TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTRA.
@dakTopu PO3BUTKY CBITOBOTO TOTEIBHOIO 1 pecTopaHHOro rocmojapctBa. Buecok BTO B po3BuTOk
TOTEJILHOTO 1 PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA CBITY.

Tema 4. MixkHapoaHe pery/jiloBaHHs c(pepu rOCTUHHOCTI

Merta ¥ OCHOBHI 3aBIaHHS PETYJIOBaHHS I1HAYCTPii TOCTUHHOCTI Ha MIKHApOIHOMY PiBHI.
MixHapoaHi oprasizamii, fKi KOOPJHHYIOTh IiSUIbHICTH C(epu TOCTHHHOCTI. MIiXHApOJHI TOTENbHI
oprauizamii. MDbDKHapoaHa  acorliaiis TOTEIiB Ta pecTopaHiB. HopmarmBHO-mpaBoBa  0aza
(YHKIIIOHYBaHHS TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO FOCMOAPCTBA CBITY.

Tema 5. Ilixxoau a0 ki1acudikamii Ta TUNI3aNisg NIANPUEMCTB roTeJLHO-PECTOPAHHOTO
rocrnoJapcTBa B KpaiHax cBiTy

[TpobmeMu cTBOpeHHS €AMHOT CHCTEMH Kiacudikallii ToTeiB.

OCHOBHI IPUHIUIHN Ta 3arajibHi MiIX0AU KJIACU(iKaIil MiANPHEMCTB FOTEIBHOTO TOCIIOIAPCTBA B
pizHuX Kpainax. OcHoBa kiacu@ikaiii TOTEITFHOTO TOCHOJAPCTBA YKpaiHM - MIKHApOJIHA CHCTEMa
«31poKk». €IUHI BUMOTH JI0 BCIX THIIB TOTENIB, X Xapakrepucthka. OcoOIMBOCTI 3arajJbHUX BUMOT 0
roTeIbHUX T'OCHOJAPCTB, IO PO3TAIIOBAaHI B PEKpealifHUX 30HAX 1 30HAX BIAMOYMHKY. PakTopu, IO
BIUIMBAIOTh HA THMI3aIlil0 TOTEIBHUX TOCIOAAPCTB. XapaKTEepUCTUKA OCHOBHUX THUMIB 3aco0iB
PO3MIIIEHHS: KYPOPTHi, «IiJIOBI», TPAaH3UTHI Ta 3aKJIaH I CIMEWHOTO BIJIMOYHMHKY. XapaKTepUCTHKA
MIJIPUEMCTB TOTENBHOTO TOCHOJapcTBa Ui BiamounHKy. CreriamizoBaHi TypUCTHYHI rotenmi — ix
MPU3HAYCHHS, MICIIE3HAXOKEHHS. XapaKTepUCTHKA Ta X MPU3HAYCHHS.

HaiiBaxxnusimi kputepii knacudikamii mignpueMcTB pecTopaHHoro rocrnoaapctsa. Kinacudikariis
3aKJIiB Xap4yyBaHHS 32 PI3HUMHU O3HAKAMH: 332 XapaKTepOM TOPTOBO-BUPOOHHUYOI HisUTBHOCTI, 3aJICKHO
BiJl MiCIII PO3TalllyBaHHS, 3aJIKHO BiJ] MOBHOTHU aCOPTHUMEHTY MPOIMOHOBAHOT MPOIYKIi (crerianizariii),
3a aCOPTUMEHTOM Xap4yyBaHHs TypucTiB. OCHOBHI THIIN 3aKJIaJiB PECTOPAHHOI 1HIYCTPIi.

Tema 6. OcoduBoOcTi GyHKIIOHYBAHHSA TAa PO3BUTOK Mi’KHAPOJHUX IOTEJIbHUX MeEpekK

I'moGamizamiss TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO PUHKY, SK Cy4YacHa TEHJACHIliSI PO3BUTKY iHIyCTpil
TOCTUHHOCTI. ICTOpMYHMN acmekT PO3BUTKY TOTENBHUX MEpEeX Yy CBITi. 3arajibHa XapaKTEepHCTHUKA
roTeNnbHUX JaHIIOTIB cBiTy. ['oTemsHa mepesxka ACCOR. OcobmmBocti Mepexi Reikarz. TNorenpHa
Mmepexa MARRIOT. Oco6iuBocti mepexi Hyatt. ['oTenbHi Mepexi B YKpaiHi.

Tema 7. MeTom0/10Ti4Hi 0CO0JIMBOCTI JOCIIZKEHHSI MI>KHAPOAHOI0 IrOTEJIbHOT0 Ta
PeCTOPAHHOTO0 PUHKY

TeopeTnuHi acmekTH pPO3BUTKY PUHKY MIKHApPOJHOI TOTENbHOI 1 PECcTOpaHHOI I1HAYCTpii.
MeToau4Hi OCHOBH JOCHIIKEHHS PHUHKY TOTENbHMX 1 pECTOpaHHUX TNOCTHyr. XapaKTepHCTHUKa
0COOJIMBOCTEN KOMEPLIMHOT JiSUIBHOCTI MIANPUEMCTB HAa MDKHAPOJHOMY PpHUHKY TOTEIbHHUX 1



pecTopaHHUX NOoCIyr. MeToau BUBUEHHSI KOH IOHKTYPH FOTENbHUX 1 pECTOpaHHUX Mociyr. JlociikeHHs
KOH IOHKTYPU PUHKY FOTEIbHUX 1 PECTOPAHHUX MOCIYT.

Tema 8. Ocob1uBoCTi BUBUEHHA e)eKTHBHOCTI pOOOTH HA MIZKHAPOJAHOMY PHHKY I'OTEeJIbHUX
i pecTopaHHuX mocjayr

daktopy, 10 BHM3HAYAIOTh 3arajbHl HANpsMU PO3BUTKY CBITOBOIO PUHKY TOTEIbHUX 1
pecropaHHuX mochyr. IHdopmariiinuii pUHOK TOTEIBHMX 1 PECTOPAaHHUX IOCIHYT. 3aCTOCYBaHHS
KOMIT' FOTEPHOI TEXHIKM Ta TMIaKeTIB TMPUKIAIHUX TPOrpaM s JOCHIDKEHHS 1 MPOTHO3YBAaHHS.
3acTocyBaHHA 1HPOPMALIHHUX TEXHOJIOTIH SK MEXaHi3My ONTHMi3allii AisUTbHOCTI MI>XKHAPOIHOTO PUHKY
TOTEJIbHUX 1 PECTOPAHHUX MOCIYT.

Tema 9. CyuacHuii cTaH, TeHIEHIIl Ta NEPCHEKTUBU PO3BUTKY roTeJILHO-PECTOPAHHOIO
rocnogapcrsa B €pponeiicbkoMy TYPUCTHYHOMY perioHi

Ocob6muBocCTI IHAYCTPii TOCTUHHOCTI B €BpoIeiicbKOMY TypUCTHUHOMY perioHi. Kpainu-nigepu 3a
pPO3BUTKOM c(epu TOCTUHHOCTI. ['oTenpHe rocrnonapcTBO €BPONEHCHKOTO perioHy. ['OTeNbHI JaHITIOTH.
Haii6inpmii roremi €Bponu. TenaeHuii po3BUTKY cdepr pecTOpaHHUX TIOCIYT. XapaKTepHCTUKA
TOTEJIbHO-PECTOPAHHOI' 0 rocIoiapcTBa Kpain €Bpornu.

Tema 10. CyuyacHuii cTaH, TEeHAEHUIl Ta NEPCHEKTUBH PO3BUTKY r0TEJIbHO-PECTOPAHHOIO
rocnogapcrsa B Asilicbko-THxookeaHCbKOMY TYPUCTHYHOMY perioHi

OcobnuBocTi 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI B AB3ilChKO-THXOOKEaHCHKOMY TYpUCTHMYHOMY PpErioHi.
Kpaiau-nigepu 3a po3BUTKOM cepu TOCTUHHOCTI. ['oTenbHe rocrogapcTBo periony. ['oTenbHI JIAHITIOTH.
Haii6inbmi rorem A3sii. TenaeHuii po3BUTKY cepu pecTOpaHHUX MOCIYT. XapaKTepPUCTUKA TOTEIbHO-
PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA KpaiH A31HChKO-THX00KEaHCHKOTO PETIOHY.

Tema 11. CyuyacHmuii cTaH, TEeHAEHUIl Ta MEPCHEKTUBH PO3BUTKY r0TEJIbHO-PECTOPAHHOIO
rocnogapcTBa B AMEPHKAHCBKOMY TYPUCTHYHOMY PerioHi

Ocob6muBoCTI 1HIYCTPil TOCTUHHOCTI B AMEPHUKAaHCHKOMY TYpUCTUYHOMY perioHi. Kpainu-minepu
3a po3BUTKOM c(epu roctuHHOCTI. BHecok CIIIA y po3BUTOK rOTEIBHOTO TOCIIOAAPCTBA CBITY. ['0TEeNnbHE
rocrnojapcTBo AMepHKaHChKoOro periony. 'orenpHi naHmoru. HaitOinbmii roreni Amepuku. TenaeHuii
PO3BUTKY C(epu pecTOpaHHUX MOCIyr. XapaKTEpUCTHKA IOTEIbHO-PECTOPAHHOIO TOCHOAapCcTBa KpaiH
AMEpHKaHCHKOTO KOHTHHEHTY.

Tema 12. CyuyacHuii cTaH, TeHJeHIII Ta NePCHeKTHBH PO3BUTKY rOTeJIbHO-PECTOPAHHOIO
rocnogapcrea B BiM3bKOCXiTHOMY TYPUCTHYHOMY perioHi

Oco6muBOCTI 1HIYCTPii TOCTUHHOCTI B BiiM3bKOCXiqHOMY TypucTHUYHOMY perioHi. Kpainu-migepu
32 PO3BUTKOM c¢epu TOCTHHHOCTI. ['oTenbHe rocmonapcTBo perioHy. I'otenbHi nanmoru. HaitGimbmri
roreni. TeHmeHIii pPO3BUTKY cepu PECTOPaHHUX IMOCIYT. XapaKTePUCTHUKA TOTEIHLHO-PECTOPAHHOTO
TOCHOJapCTBa KpaiH perioHy.

Tema 13. CyuyacHuii cTaH, TeHJCHIII Ta NEPCIEKTHBU PO3BUTKY IOTEJIbHO-PECTOPAHHOIO
rocrnoiapcTsa B AQpUKaHCbKOMY TYPHUCTHYHOMY perioHi

OcobmuBocTi iHAYCTpii TOCTUHHOCTI B A(PpPUKAHCHKOMY TYpPHCTHYHOMY perioHi. Kpainu-migepu
3a pO3BUTKOM c(epu rocTuHHOCTI. ['oTenpHe rocnonapcTBo Adpukancbkoro periony. Haitbineimi roremi
Adpuxu. TerneHmii po3BUTKY cepl pecTOpaHHHX TOCIYT. XapaKTepUCTHKA TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
rocrnojapcTBa kpain AQpuku.
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